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Mensaje institucional

El Programa Institucional sirve para tener un panorama integral de la situacién que guarda la Secretaria
Técnica, asi como articular los elementos organizacionales que dan direccidn al actuar de la misma.

Contribuir al orden en la gestion de la Secretaria Técnica tiene un efecto inmediato en la claridad para
trabajar y coordinarse con otras areas. Hoy después del entendimiento técnico, celebro impulsar con
este programa el fortalecimiento institucional de un area estratégica para la administracion municipal.

Bajo el liderazgo del Maestro Enrique Francisco Galindo Ceballos, se construyen las reglas claras del
juego para el desempefio de las dreas municipales y la guia técnica que acompaiia el propdsito de vivir
un San Luis Amable.

Este documento es la prueba del compromiso a la mejora continua, al avance progresivo y al
cumplimiento de las metas que se trazan en aras de abonar a tener una mejor administracién, un mejor
municipio y mejores resultados.

Atentamente,
C.P. Maria Fernanda Lépez Hermosillo
Secretaria Técnica
H. Ayuntamiento de San Luis Potosi, S.L.P.
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1. Introduccion

Este documento estd conformado en una estructura que presenta el funcionamiento de la Secretaria
Técnica, partiendo con el marco juridico, que determina la normatividad que rige el quehacer
institucional. En un siguiente apartado se desarrolla un diagndstico interno que muestra la estructura
organizacional, el elemento humano, el financiero y los procesos; ademads, un diagndstico interno que
ayudara a potenciar las oportunidades y fortalezas, asi como aminorar las debilidades y amenazas.

Siguiendo la Metodologia del Marco Ldégico, se sefala la principal problematica en la cual se concentra
el trabajo de la Secretaria Técnica. La informacidn esta organizada en arboles de problemas y objetivos
en los segmentos que le corresponden a dicha Secretaria. Enseguida se desarrolla la Matriz de
Indicadores para Resultados, clave para el seguimiento de los avances en el cumplimiento de los
programas presupuestarios.

Una vez planteada la problematica y sus lineas de trabajo en el esquema del Marco Légico, se presentan
los principales indicadores del Plan Municipal de Desarrollo 2024-2027, y realiza una vinculacion con el
Programa Presupuestario al nivel de lineas de accién, procesos, programas y proyectos, dichas
relaciones son clave para comprender los elementos de planeacién en un instrumento.

Por ultimo, se reconoce el seguimiento como una etapa del ciclo presupuestario que sirve como
referente para fomentar la mejora continua y monitorear los avances concretos y medibles en el
guehacer institucional.
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2. Sustento Juridico de Emisidn

Este programa institucional se elabora como instrumento de planeacidn estratégica de la Secretaria
Técnica, conforme lo dispuesto en los articulos 115, fracciones Il y lll de la Constitucidn Politica de los
Estados Unidos Mexicanos; 114, fracciones Il y Il de la Constitucidon del Estado Libre y Soberano de San
Luis Potosi; 4, 5, 6 y 18 de la Ley de Planeacién del Estado y Municipios de San Luis potosi. En cuanto a
las facultades de la dependencia, estas encuentran sustento en lo establecido en el numeral 166 del
Reglamento Interno del Municipio de San Luis Potosi. Con lo anterior, se cubren los requisitos juridicos
y administrativos necesarios que permiten su elaboracién, publicacién, ejecucion y evaluacion.

3. Marco Juridico

Nacional
e Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.
e Ley de Planeacion.
® Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria.
® Ley General De Contabilidad Gubernamental.

Estatal

e Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de San Luis Potosi.
e Ley orgdnica del Municipio Libre de San Luis Potosi.
® Ley de Planeacién del Estado y Municipios de San Luis Potosi.

Municipal

o Reglamento Interno del Municipio de San Luis Potosi.
e Ley de Ingresos del Municipio de San Luis Potosi, S.L.P., para el Ejercicio Fiscal 2025.
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4. Diagnostico

4.1 Estructura organizacional

La Secretaria Técnica del Municipio de San Luis Potosi desempefia un papel fundamental en la
planeacidn, coordinacidn y evaluacidon estratégica en el desarrollo municipal. Su objetivo principal es
disefar e implementar herramientas que permitan una gestién eficiente de los planes y programas del
gobierno local, realizando asi dos tareas importantes las cuales son: facilitar la vinculacién con fuentes
de financiamiento y actores clave para impulsar grandes proyectos; y actia como enlace directo con la
Presidencia Municipal, garantizando el cumplimiento de los acuerdos normativos en materia de
planeacion estatal y municipal.

Entre sus principales funciones se encuentran la elaboracién, seguimiento y evaluaciéon del Plan
Municipal de Desarrollo; la asesoria a dependencias para alinear sus acciones a la normatividad vigente;
la coordinacién del Gabinete Municipal y el fortalecimiento institucional mediante sistemas de
indicadores de desempeiio y gestién. Asimismo, promueve la transparencia y la rendicién de cuentas a
través de informes de gobierno y estrategias de comunicacion.

Adicionalmente, se enfoca en el impulso al emprendimiento y la competitividad mediante la creacién
de programas, espacios y mecanismos que apoyen a empresarios y emprendedores del municipio. Esto
incluye desde asesorias y acceso a financiamiento, hasta el fomento de la innovacion y la capacitacion
técnica, priorizando a los sectores mas vulnerables.

La Direccion de Planeacidon Estratégica tiene como finalidad coordinar y apoyar a las distintas
direcciones municipales en la planeacién de sus actividades, basdndose en objetivos y resultados
alineados a los ejes rectores del Plan Municipal de Desarrollo.

Entre sus principales funciones se encuentran la coordinacion y evaluacién del cumplimiento del Plan
Municipal de Desarrollo, asi como la integracion de informes de gobierno y la supervisién del
cumplimiento de instrumentos técnicos como las Matrices de Indicadores de Resultados (MIR), Gestién
por Resultados (GPR), Sistema de Evaluacion del desempeino (SED), y el Presupuesto Basado en
Resultados (PBR). También colabora en la capacitacion de las dependencias municipales para la
elaboracidn y control de proyectos, planes y programas.

Ademas, participa activamente en la integracion de programas y proyectos que cumplan con los
requisitos establecidos por fondos estatales, federales e internacionales. Promueve la mejora constante
de los procesos administrativos mediante la creacion y actualizacién de manuales, instructivos y otras
disposiciones de caracter normativo. Tiene la responsabilidad de resolver los asuntos que le competen
directamente o, bien, delegar funciones para optimizar la organizacién interna.

DY
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La Direccidon de Seguimiento de Gabinete tiene como finalidad coordinar y dar seguimiento a los
acuerdos derivados de las sesiones de gabinete, tanto ampliadas como tematicas, asegurando su
correcta implementacién. Ademads, orienta y supervisa la ejecucién de instrumentos clave como la
Agenda 2030, la Guia Consultiva para el Desempeio Municipal, el Sistema Estratégico de Gestidn
Municipal (SEGEM), y otros sistemas de evaluacion como MIR, GPR, SED y PBR.

Entre sus funciones principales se encuentran la coordinacion de reuniones de gabinete, la
implementacion de un Sistema Integral de Gestion de Calidad, y la promocién de procesos de
certificacidon que alineen al municipio con estdndares nacionales e internacionales. También participa
en la divulgacion de programas institucionales y actla como enlace con otros niveles de gobierno.
Asimismo, tiene la responsabilidad de mantener actualizadas las disposiciones administrativas que
regulan su funcionamiento interno, todo dentro del marco legal vigente.

Figura 1. Organigrama de la Secretaria Técnica
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Fuente: Manual General de Organizacion del H. Ayuntamiento de San Luis Potosi, 2025.
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4.2 Elemento Humano

Para el desarrollo de sus funciones, la Secretaria Técnica tiene una plantilla de personal con 24
elementos, con el siguiente perfil:

Tabla 1. Distribucion del personal por género

Género Numero de personas Porcentaje

Mujeres 12 50 %

Hombres 12 50 %
Total 24 100%

Fuente: Secretaria Técnica. Gobierno Municipal de San Luis Potosi.

Las personas integrantes de la Secretaria Técnica se encuentran en los siguientes rangos de edad:

Tabla 3. Distribucion del personal por rango de edad

Rango de edad Numero de personas Porcentaje
20 a 29 afios 6 25%
30 a 39 afios 12 50%
40 a 49 afios 4 16.67%
50 a 59 afios 2 8.33%
60y mas 0 0%
Total 24 100 %

Fuente: Secretaria Técnica. Gobierno Municipal de San Luis Potosi.
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4.3 Financiero

Se presenta el desglose del presupuesto vigente asignado a la Secretaria Técnica, clasificado por capitulo
de gasto. Este recurso financiero se destina a cubrir las necesidades operativas y administrativas de la
Secretaria, asi como para dar cumplimiento a los objetivos establecidos en su programa presupuestario
10 Buen gobierno para el ejercicio 2025.

Tabla 4. Presupuesto vigente de la Secretaria Técnica por capitulo de gasto

Capitulo de gasto Presupuesto vigente
1000 14,256,295.57
2000 174,627.49
3000 5,279,734.42
4000 0
5000 10,727.21
Total 19,721,384.69

Fuente: Tesoreria Municipal del H. Ayuntamiento de San Luis Potosi, abril de 2025.
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4 .4 Procesos

Area encargada del
Proceso

Secretaria Técnica

Tabla 5. Procesos de la Secretaria Técnica por area

Nombre del Proceso

Disefio de
publicas.

politicas

Descripcion

a) Implementar y coordinar los mecanismos para el disefio
y orientacion de las politicas publicas, la planeacion
estratégica y la atencidén de los servicios publicos.

Secretaria Técnica

Integracion del Plan
Municipal de Desarrollo.

b) Coordinar la integracion del Plan Municipal de
Desarrollo, de acuerdo con lo establecido en los
ordenamientos de la materia, dar seguimiento y evaluar el
cumplimiento del Plan Municipal de Desarrollo, mediante
el Sistema Estratégico de Gestidon Municipal e indicadores
de desempefio.

Secretaria Técnica

Asesoria

elaboracidn,
implementacion y
control de  planes,
estrategias, objetivos,
programas y proyectos.

para la

c) Asesorar, capacitar y supervisar a las dependencias de la
Administracion Publica Municipal, sobre la elaboracidn,
implementacién y control de planes, estrategias,
objetivos, programas y proyectos segun la materia y
asuntos de su competencia con el objetivo de quedar
alineados a la normatividad vigente y al Plan Municipal de
Desarrollo.

Secretaria Técnica

Coordinacidn de
asesores y consultores.

d) Auxiliar a la Presidencia Municipal en la coordinaciéon de
sus asesores y consultores.

Secretaria Técnica

Impulso al desarrollo

integral.

e) Vincular, encauzar y capitalizar hacia la Administracion
Publica Municipal, los beneficios de las asesorias y otros
apoyos derivados de suscripciones y afiliaciones a
Organizaciones no Gubernamentales, que tienen entre sus
fines el impulso al desarrollo integral y sostenible de los
municipios y al fortalecimiento institucional.

f) Disefiar y operar los procedimientos para los acuerdos
de la Presidencia Municipal con los titulares de las

o Procedimiento ara . L ISR -
Secretaria Técnica acuerdos P Dependencias de la Administracion Publica Municipal, con
’ el propdsito de facilitar las decisiones en consideracion a
la informacion y propuestas que se presenten.
L Coordinar las reuniones del Gabinete Municipal y dar
Coordinacion de g) paly

Secretaria Técnica

reuniones y seguimiento
de acuerdos.

seguimiento al cumplimiento de los acuerdos tomados con
las dependencias internas y/o externas que se determinen
en las mismas.

-.,.

)




San Luis PotoSi

GOBIERNO DE LA CAPITAL

GACETA

MUNICIPAL

Area encargada del
Proceso

Secretaria Técnica

Tabla 5. Procesos de la Secretaria Técnica por area

Nombre del Proceso

Formulacion de
lineamientos,

metodologias y
mecanismos para la

elaboracién, ejecucién y
evaluacion.

Descripcion

h) Coadyuvar con la Tesoreria Municipal y demas
instancias competentes en la formulacion de los
lineamientos, metodologias y mecanismos para la
elaboracidn, ejecucidn y evaluacion de los instrumentos
técnicos para la programacion y presupuestacion de las
acciones de gobierno.

Secretaria Técnica

Desarrollo de
estrategias.

i) Desarrollar estrategias y mecanismos para evaluar,
eficientar y optimizar el desempefio de las dependencias
municipales y/o a sus titulares mediante indicadores
estratégicos y de gestion.

Mecanismos de | j) Implementar mecanismos de seguimiento y evaluacion
Secretaria Técnica seguimiento y | de los proyectos estratégicos de la Administracion
evaluacion. Municipal.
k) Coordinar laimplementacidn y operacién del Sistema de
Indicadores de Desempefio del Municipio de San Luis
Potosi, y del Sistema Estratégico de Gestién Municipal
., (SEGEM), con el fin de contar con sistemas de informacién
Implementacién y

Secretaria Técnica

operacién del Sistema
Estratégico de Gestidn
Municipal.

y evaluacion, para dar cumplimiento a las Matrices de
Indicadores de Resultados (MIR), Gestion por Resultados
(GPR), Sistema de Evaluacién de Desempeiio (SED) vy
Presupuesto Basado en resultados (PBR), con base en lo
establecido en Ila Ley General de Contabilidad
Gubernamental y demas disposiciones normativas
vigentes en la materia.

Secretaria Técnica

Divulgacion de planes,
programas y
actividades.

I) Coordinar la divulgacion de los planes, programas vy
actividades de la Administracion Publica Municipal de
forma concertada con sus dependencias y organismos
auxiliares.

Secretaria Técnica

Coordinaciéon de la
elaboracion de los
informes de gobierno.

m) Integrar la informacidon sobre la gestion de las
dependencias municipales y coordinar la elaboracién de
los informes de Gobierno que se emitan al respecto.

Secretaria Técnica

Promocion y gestién de
investigacion.

n) Promover y gestionar la investigacion e identificacion,
asi como el disefio e instrumentacidn de mecanismos de
financiamiento externo publico, privado y social para el
desarrollo de programas y proyectos municipales, en
coordinacion con las Direcciones competentes.

-.,.
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Tabla 5. Procesos de la Secretaria Técnica por area
Area encargada del _
g Nombre del Proceso Descripcion
Proceso
0) Gestionar el acceso a los recursos econdmicos para la
elaboracién o contratacion de programas, proyectos,
P Gestidn de acceso a los asistencia técnica, transferencia de tecnologia vy
Secretaria Técnica s .
recursos. capacitaciéon que en su caso se requiera, para dar
seguimiento a los fondos de financiamiento externo para
el desarrollo municipal.
Formulacién de p) Proponer y participar en la formulacidn de los proyectos
rovectos de de investigacién cientifica y tecnoldgica y la integracién de
Secretaria Técnica p 4 e r los expedientes de estos, acordes a las reglas o requisitos
investigacion cientifica y . . .
. de operacion que rigen los fondos y gestionar su
tecnoldgica. . L
financiamiento.
o ., g) Representar a la Presidencia Municipal en los eventos
Secretaria Técnica Representacion. . L. . ,
gue le encomiende y en la atencidn a la ciudadania.
r) Coadyuvar en la atencion y soluciéon de los asuntos que
deriven de las leyes y reglamentos de competencia
. . municipal o de aquellos emanados de convenios de
e Atencion de convenios R - e .
Secretaria Técnica ., coordinacion o colaboracidon con las distintas areas de la
de colaboracién. S - o . , .
administracién publica municipal, asi como con diversos
organismos en los que la Secretaria Técnica forme parte o
se requiera de su aprobacion o visto bueno.
s) Promover el fortalecimiento institucional de la
. Fortalecimiento administracion  publica  municipal mediante Ia
Secretaria Técnica e . L. . .
institucional. implementacion de programas y herramientas orientados
a la mejora gubernamental.
o Coordinacidn de | t) Implementar y coordinar proyectos estratégicos de la
Secretaria Técnica . . L. -
proyectos estratégicos. Administracion Municipal.
u) Proponer por conducto de la Secretaria General del
Ayuntamiento, las reformas al o los reglamentos
Reforma a los . . .
o municipales que regulan las funciones publicas de la
Secretaria Técnica reglamentos S . o .
. Secretaria Técnica en el ambito de su competencia, de
municipales. . . . -
conformidad con lo establecido por las disposiciones
juridicas aplicables.
v) Formular, mejorar y actualizar las disposiciones
Formulacion de administrativas de caracter general que forman parte de
Secretaria Técnica disposiciones las bases normativas, en el ambito de su competencia; es
administrativas. decir, las circulares y otros documentos de caracter oficial
que establezcan, organicen y regulen los sistemas,
-
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Area encargada del
Proceso

Tabla 5. Procesos de la Secretaria Técnica por area

Nombre del Proceso

Descripcion

procesos y responsabilidades del personal adscrito a la
Secretaria Técnica, tales como: manuales administrativos,
guias e instructivos, entre otros de similar naturaleza. Todo
ello de conformidad con las disposiciones juridicas
aplicables.

)

Secretaria Técnica/
Direccion de
Planeacidn
Estratégica

Integracion del Plan
Municipal de Desarrollo.

a) Implementar y coordinar los mecanismos para la
elaboracidn e integracion del Plan Municipal de Desarrollo
y evaluar su cumplimiento con las diversas dependencias
y organismos de la Administracion Municipal.

Secretaria Técnica/
Direccion de
Planeacion
Estratégica

Mecanismos orientados
a las politicas publicas.

b) Vigilar que los mecanismos estén orientados a las
politicas publicas, a la planeacion estratégica y la atencidn
a los servicios.

Secretaria Técnica/
Direccion de
Planeacion
Estratégica

Capacitaciones.

c) Participar en la capacitacién directa o a través de
terceros a las Dependencias de la Administracién Publica
Municipal, sobre la elaboracién, administracién,
implementacién y control de planes, estrategias,
objetivos, programas y proyectos segin la materia
competencia de estas.

Secretaria Técnica/

Estratégica

Direccion de Mecanismos de d) Implementar mecanismos de seguimiento y evaluacion

iy seguimiento y | de los proyectos estratégicos de la Administracion
Planeacién . L

. . evaluacion. Municipal.
Estratégica
Secretaria Técnica/
. -, L e) Integrar los programas y proyectos acordes a las reglas

Direccidn de Integracion de - L. .

iy o requisitos de operacion que rigen los fondos Estatales,
Planeacién programas y proyectos.

Federales e Internacionales.

Secretaria Técnica/
Direccion de
Planeacion
Estratégica

Formular, mejorar vy

actualizar las
disposiciones
administrativas de

caracter general.

f) Formular, mejorar y actualizar las disposiciones
administrativas de caracter general que forman parte de
las bases normativas, en el dmbito de su competencia, es
decir las circulares y otros documentos de caracter oficial
que establezcan, organicen y regulen los sistemas,
procesos y responsabilidades del personal adscrito a la
Direccion de Planeacion Estratégica, tales como: manuales
administrativos, guias e instructivos, entre otros de similar
naturaleza, de conformidad con las disposiciones juridicas
vigentes.
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Tabla 5. Procesos de la Secretaria Técnica por area
Area encargada del _
g Nombre del Proceso Descripcion
Proceso
, . Ejercer las demds atribuciones y facultades que en el

Secretaria Técnica/ g’) 9 ) Y o d

. ., L ambito de su competencia le sefialen las leyes,
Direccion de Ejercicio de . . .

., - reglamentos e instrumentos legales y administrativos
Planeacién atribuciones. . ,
L vigentes, asi como aquellas encomendadas expresamente
Estratégica s
por la o el Secretario Técnico.
h) Ejercer originariamente el trdmite y resolucién de los
Secretaria Técnica/ asuntos de su competencia, y que, para la mejor
Direccion de Ejercicio de organizacion del trabajo, la o el Director de Planeacion
Planeacion atribuciones. Estratégica delegara cualquiera de sus funciones, excepto
Estratégica aquellas que, por disposicion de ley, reglamento interno o
acuerdo, deban ser ejercidos precisamente por ella o él.
Secretaria Técnica/ a) Coordinar las sesiones de gabinete, de gabinete
Direccion de | Coordinacidon de ampliado y temadtico, asi como dar seguimiento a los
Seguimiento de | sesiones de gabinete. acuerdos que se deriven de las mismas para verificar su
Gabinete cumplimiento.
, .. Documentacion, . .
Secretaria Técnica/ | . . b) Coordinar las acciones conducentes para documentar,

- L, implementacidn y . . . -,
Direccion de . implementar y mantener el Sistema integral de Gestidn de

L mantenimiento del . , .
Seguimiento de . Calidad; asi como aquellas para evaluar y mejorar la
Gabinete Sistema Integral  de eficacia y eficiencia de este

Gestidn de Calidad. y ’
Secretaria Técnica/ . .,

. L, Divulgacion de planes, .. . L,

Direccion de c) Participar en la divulgacién de planes, programas y

o programas y . . N, -
Seguimiento de . actividades de la Administracion Publica Municipal.

. actividades.

Gabinete
Secretaria Técnica/ .. N _

. -, . d) Participar como enlace con instituciones publicas de
Direccion de Enlace con instituciones . . . .

. . distinto orden de gobierno con el fin de cumplir con las
Seguimiento de publicas. .

. actividades que sean encomendadas.

Gabinete
, I e) Implementar procesos de certificacién para integrar al
Secretaria Técnica/ ) ple P ) ' P &

. ., municipio al estandar nacional y mundial de gobiernos
Direccidn de Procesos de . -, .

. e s locales y trabajar en relacion con otros érdenes de
Seguimiento de | Certificacidn. . . . -

Gabinete gobierno para estandarizar las politicas publicas y lograr en
conjunto los 17 Objetivos de Desarrollo Sostenible.

f) Coordinar los mecanismos y herramientas para la

, . Optima operacion del Sistema Estratégico de Gestidn
Secretaria Técnica/ . ) L i ]

. . Operacion del Sistema Municipal (SEGEM), con el fin de contar con un sistema
Direccidn de L. . . . L -
Seguimiento de Estratégico de Gestidon Unico de informacion, para el desarrollo de los indicadores
Gagbinete Municipal. de gestidn y la evaluacidn permanente de sus programas y

acciones, para el desempefio de la administracion
municipal.
ts )
S S
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Tabla 5. Procesos de la Secretaria Técnica por area
Area encargada del _
g Nombre del Proceso Descripcion
Proceso
Secretaria Técnica/ . . ., , .
. -, -, g) Coordinar la implementacién de la Guia Consultiva para
Direccion de Implementacion de la o . . . -
o , . el Desempefio Municipal, a fin de integrar al municipio al
Seguimiento de | Guia Consultiva. , . .
. estandar nacional de gobiernos locales.
Gabinete
Secretaria Técnica/ L,
. ., Coordinacion de . . ., . .
Direccion de . ., h) Coordinar la informacion para la integracion de los
T informacién para los . .
Seguimiento de . . informes de gobierno.
) informes de gobierno.
Gabinete
Secretaria Técnica . .
. ., / . i) Coadyuvar en el cumplimiento a las MIR, GPR, SED y PBR,
Direccion de | Cumplimiento de las .
o con base en lo establecido en la Ley General de
Seguimiento de MIR, GPR, SED y PBR. e
. Contabilidad.
Gabinete
j) Formular, mejorar y actualizar las disposiciones
administrativas de caracter general que forman parte de
las bases normativas, en el dmbito de su competencia, es
Secretaria Técnica/ Formulacion y | decir las circulares y otros documentos de caracter oficial
Direccion de | actualizacidn de que establezcan, organicen y regulen los sistemas,
Seguimiento de | disposiciones procesos y responsabilidades del personal adscrito a la
Gabinete administrativas. Direccion de Seguimiento de Gabinete, tales como:
manuales administrativos, guias e instructivos, entre otros
de similar naturaleza, de conformidad con las
disposiciones juridicas vigentes.
. o k) Ejercer las demas atribuciones y facultades que en el
Secretaria Técnica/ e . o
. -, L ambito de su competencia le sefialen las leyes,
Direccion de Ejercicio de . . .
o L reglamentos e instrumentos legales y administrativos
Seguimiento de | atribuciones. . ,
. vigentes, asi como aquellas encomendadas expresamente
Gabinete L
la o el Secretario Técnico.
I) Ejercer originariamente el tramite y resolucidn de los
Secretaria Técnica/ asuntos de su competencia, y que, para la mejor
Direccion de L L organizacion del trabajo, la o el Director de Seguimiento
L Ejercicio de atribuciones ) X . .
Seguimiento de de Gabinete delegara cualquiera de sus funciones, excepto
Gabinete aquellas que, por disposicion de ley, reglamento interno o
acuerdo, deban ser ejercidos precisamente por ella o él.
Fuente: Secretaria Técnica. Gobierno Municipal de San Luis Potosi.
ts )
S S
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4.5 Analisis FODA

Como parte del diagndstico institucional de la Secretaria Técnica, se realizd un analisis FODA que
permite identificar las principales fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas que inciden en el
cumplimiento de funciones y responsabilidades, contribuyendo asi a una mejor toma de decisiones y
planeacion estratégica.

Tabla 7. Analisis FODA de la Secretaria Técnica

Oportunidades

e Coordinacién interinstitucional para
soluciones conjuntas.

e Capacidades técnicas y habilidades sociales
del personal. e Cursos nacionales en planeacidn participativa y
Experiencia en el servicio publico. en procesos de seguimiento y evaluacion.

Se cuenta con personal capacitado que le
permiten realizar tareas administrativas,
operativas y de gestion de manera eficiente.

Fuente: Secretaria Técnica. Gobierno Municipal de San Luis Potosi.

Tabla 6. Analisis FODA de la Secretaria Técnica

Debilidades

® Manuales de procedimientos no actualizados,

procesos sin documentar. ° Rotacion del personaL
® Personal desactualizado en las nuevas técnicas

de procesamiento masivo de datos.

Fuente: Secretaria Técnica. Gobierno Municipal de San Luis Potosi.




San Luis PotoSi GACETA
GOBIERND DE LA CAPITAL MUNICIPAL "

-

17

)

5. Problematica

La problematica publica de la Secretaria Técnica se presenta principalmente en el Programa
Presupuestario 10 Buen Gobierno. A continuacion, se presenta en un formato de esquema y dividido
por segmentos el arbol de problemas y objetivos, con una ldgica de lectura vertical, de abajo hacia
arriba.

5.1 Arbol de Problemas y Objetivos

FORMATO ESQUEMA PARA ARBOL DE PROBLEMAS DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO 10 BUEN
GOBIERNO

Version de Arbol del problema por Segmentos (1 de 2)

SEGMENTO 1

Efecto Final. La ciudadania enfrenta barreras al realizar tramites y por tanto aumenta su
percepcién de ineficacia y desconfianza en el gobierno municipal.

Efectos indirectos

=> Retraso en la modernizacion de procesos gubernamentales.

Efecto Directo

Incertidumbre juridica y falta de claridad en procedimientos administrativos.

Problematica: La estructura institucional del gobierno municipal se encuentra debilitada y
desactualizada, lo que produce tramites, bienes y servicios de baja calidad.

Causa Directa

Marco normativo y legislaciones desactualizadas que impiden la implementacién de politicas
publicas adecuadas.

Causas Indirectas

= Baja presentacion de propuestas para la reforma o adecuacién a normativas vigentes.
= Deficiente capacidad de gestién de reuniones de cabildo para la revisién de temas
municipales.
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FORMATO ESQUEMA PARA ARBOL DE OBJETIVOS DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO 10 BUEN
GOBIERNO

Versién de Arbol de objetivos por Segmentos (1 de 2)

SEGMENTO 1

Fin superior. La ciudadania no enfrenta barreras al realizar tramites y por tanto aumenta su
percepcion de eficacia y confianza en el gobierno municipal.

Fines indirectos

=> Modernizacién de procesos gubernamentales.

Fin directo

Certeza juridica y procedimientos administrativos claros.

Objetivo: La estructura institucional del gobierno municipal se encuentra fortalecida y
actualizada, lo que produce tramites, bienes y servicios de calidad.

Medio directo

Estrategia para la actualizacién normativa implementada.

Medios indirectos

=> Generacién de consensos para el bienestar ciudadano.

=> Celebracidn de sesiones por el Cabildo.
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FORMATO ESQUEMA PARA ARBOL DE PROBLEMAS DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO 10 BUEN
GOBIERNO

Versién de Arbol del problema por Segmentos (2 de 2)

SEGMENTO 2

Efecto Final. La ciudadania enfrenta barreras al realizar trdmites y por tanto aumenta su
percepcidn de ineficacia y desconfianza en el gobierno municipal.

Efectos indirectos
=> Baja participacion ciudadana en la toma de decisiones.
=> Desinformacidén ciudadana del actuar diario del gobierno municipal.

Efecto Directo
Desconfianza ciudadana en la administracién municipal.

Problematica: La estructura institucional del gobierno municipal se encuentra debilitada y
desactualizada, lo que produce tramites, bienes y servicios de baja calidad.

A Causa Directa

Deficiente atencién para las personas en la prestacidén de servicios, trdmites, obras y
programas.

Causas Indirectas

= Bajo acceso a programas y servicios publicos en la delegacién de la Pila.

=> Bajo acceso a programas y servicios publicos en la delegacién de Bocas.

=> Escasa informacidn a la ciudadania de las acciones emprendidas por el gobierno.

-> Inadecuada canalizacién de demandas sociales.

= Mala calidad en la atencidn brindada por servidores publicos.

=> Burocratizacién, inaccesibilidad y lentitud al brindar tramites a las personas usuarias.
=> Limitados espacios y seguimiento a las solicitudes de la ciudadania.

=> Deficiencia en la prestacién de servicios registrales y migratorios.

= Limitada respuesta a solicitudes de informacién.
= Aumento en la interposicién de recursos de revision.
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FORMATO ESQUEMA PARA ARBOL DE OBJETIVOS DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO 10 BUEN
GOBIERNO

Version de Arbol de objetivos por Segmentos (2 de 2)

SEGMENTO 2

Fin superior. La ciudadania no enfrenta barreras al realizar trdmites y por tanto aumenta su
percepcién de eficacia y confianza en el gobierno municipal.

Fines indirectos

=> Alta participacién ciudadana en la toma de decisiones.
=> Ciudadania informada del actuar diario del gobierno municipal.

Fin directo

Confianza ciudadana en la administracion municipal.

Objetivo: La estructura institucional del gobierno municipal se encuentra fortalecida y
actualizada, lo que produce tramites, bienes y servicios de calidad.

h Medio directo

Estrategia para una atencién municipal eficiente implementada.

Medios indirectos

= Atencién adecuada con servicios y programas municipales en la poblacion de la
Delegacion La Pila.

= Atencidén adecuada con servicios y programas municipales en la poblacion de la
Delegacion Bocas.

=> Realizacién de campaiias de difusién sobre actividades municipales.

=> Atencidn a grupos y organizaciones sociales para la generacidn del didlogo y concertacién
de acuerdos.

=> Capacitacion a los servidores publicos.
=> Digitalizacion de tramites y servicios municipales.
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=> Canalizacion de solicitudes ciudadanas para la atencidn de servicios publicos por medios
escritos, presenciales y digitales.
=> Otorgamiento de servicios oportunos y de calidad a usuarios de servicios registrales, de
extranjeria, orientacién a migrantes y cartillas del servicio militar.
=> Atencidén a solicitudes de acceso a la informacion publica y derechos de acceso,
rectificacidon, cancelacidn y oposicion a los datos personales.
-> Respuesta efectiva a las solicitudes de acceso a la informacién publica y derechos de
acceso, rectificacion, cancelacion y oposicidn a los datos personales.
6.1 Fin y Propodsito del Programa Presupuestario
Matriz de Indicadores para Resultados
Programa Presupuestario: Buen Gobierno
Ejercicio Fiscal: 2025
Resumen Narrativo . . ATy
> e ¥ Indicadores Medios de Verificacion Supuestos
(Objetivos)
10F ibui I
.O Cor,1tr|bU|r a que 1 Encuesta Nacional de Calidad
ciudadania no tenga barreras al
realizar tramites y que aumente e Impacto Gubernamental
- va . Porcentaje de|(ENCIG) publicado por el|Las areas de la
su percepcion de eficacia y ) . ) - . -
. . usuarios que|Instituto Nacional de|administracion  municipal
confianza en el gobierno . , . .
. . enfrentaron barreras|Estadistica y  Geografia|realizan sus  acciones
municipal mediante el . L.
. N al realizar el tramite. [(INEGI). apegadas a derecho.
fortalecimiento institucional y L
R o https://www.inegi.org.mx/pr
actualizacion y buen disefio de .
e i ogramas/encig/2023/
politicas publicas.
Porcentaje de avance
10P El gobierno municipal|en el diagnéstico de . .
& P . & - Secretaria de Hacienda vy .
cuenta con una estructuralimplementacion del| ., ... _'|Se cuenta con condiciones
S . Crédito Publico. ) .
institucional  fortalecida  y|Presupuesto Basado . _|sociales, econdmicas,
. https://www.cmsadmin.haci Y .
actualizada para ofrecer a lalen Resultados de la . politicas, ambientales y de
. , L . , enda.gob.mx/Entidades-
ciudadania trdmites, bienes y|Secretaria de Federativas salud.
servicios publicos de calidad. [Hacienda y Crédito
Publico.
- o
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6.2 Componentes y actividades de Secretaria Técnica

Resumen Narrativo

(Objetivos)

C2. Estrategia de
fortalecimiento de
mecanismos de vigilancia y

cumplimiento de
responsabilidades
municipales implementada.

Indicadores

Porcentaje de realizacion de
las acciones para la
implementacion de la Guia
Consultiva de Desempefio
Municipal.

Medios de
Verificacion

Informe de

Supuestos

La Guia Consultiva de Desempefio

la|Municipal se mantiene como medio de

Secretaria Técnica. |evaluacion municipal por parte de la

Secretaria de Gobernacidn.

)

C2A3. Elaboracion de
informes de avance de los
Programas Presupuestarios.

Numero de informes de
avance de los Programas
Presupuestarios
elaborados.

Informe de

lajLos medios para la recopilacion de

Secretaria Técnica.|datos son éptimos.

Resumen Narrativo
(Objetivos)

10C3. Estrategia para una
atencidon municipal eficiente
implementada.

Indicadores

Porcentaje de avance en la
estrategia para una
atencidn municipal
eficiente implementada.

Medios de
Verificacion

Informes de la
Secretaria
Técnica.

Supuestos

Los ciudadanos estan dispuestos a
utilizar los mecanismos de atencion vy
realizan los procesos para su atencion.
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/. Metas anuales del Programa Presupuestario

A continuacién, se presentan las metas anuales para los niveles del resumen narrativo del Programa
Presupuestario 10 Buen Gobierno.

7.1 Fin y Propdsito

Fin /Resumen narrativo

10F. Contribuir a que la ciudadania no tenga barreras al realizar tramites y que aumente su percepcién de eficacia
y confianza en el gobierno municipal mediante el fortalecimiento institucional y actualizacidn y buen disefio de
politicas publicas.

. , Unidad de Linea base .
Indicador Férmula X - y Meta Frecuencia
medida afo

Porcentaje de usuarios que Definida por el Instituto o

. . . . 82%
enfrentaron barreras al realizar |Nacional de Estadistica y Porcentaje 80% Anual

- ) (2024)

el tramite. Geografia (INEGI).

Meta de nivel FIN

Expresion en numero
Variables Unidad de medida absoluto de la meta Fecha de actualizacion

Total 2025

C: Definida por el Instituto
Nacional de Estadistica y
Geografia (INEGI).

Enero 2025

Porcentaje

Observaciones: Sin observaciones.

Area responsable del o
Secretaria Técnica.

Resumen Narrativo:
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Propésito /Resumen narrativo

10P. El gobierno municipal cuenta con una estructura institucional fortalecida y actualizada para ofrecer a la

ciudadania tramites, bienes y servicios publicos de calidad.

: L
Indicador Féormula LIl GCEIIEERS Meta Frecuencia

medida y aio
Porcentaje de avance en el
diagnédstico de implementacion  |Definida por la Secretaria 30%
del Presupuesto Basado en de Hacienda y Crédito Porcentaje 76.9% (2024) Anual
Resultados de la Secretaria de Publico.
Hacienda y Crédito Publico.

Meta de nivel Propdsito

Expresion en nimero

Variables Unidad de medida absoluto de la meta Total Fecha de actualizacién
2025

C: Definida por el Instituto
Nacional de Estadistica y
Geografia (INEGI).

Porcentaje 80% Mayo 2025

Observaciones: ‘ Sin observaciones.

Area responsable del Resumen o
Secretaria Técnica.

Narrativo:

DX
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7.2 Componentes y Actividades

7.2.1 C2. Estrategia para la actualizacion normativa implementada

. Linea
. , Unidad de .
. Indicador Formula . basey Meta Frecuencia
/Resumen Narrativo medida afio

Componente 1 de 2

Porcentaje de

C2. Estrategia de realizacion de las

fortalecimiento de acciones para la

mecanismos de vigilanciay - |implementacionde |\ /510100 | porcentaje | 100% | 100% | Trimestral
cumplimiento de la Guia Consultiva de

responsabilidades Desempefio

municipales implementada. |Municipal.

Area responsable del

. Secretaria Técnica
Resumen Narrativo:

AT ET T N H NE [SENC (B 7.1.4.4 Coordinar la implementacion de la Guia Consultiva de Desempeiio
A NG AR D Loy 228y i p 7 Bl Municipal, a fin de integrar al municipio al estandar nacional de gobiernos locales.

Distribucion de metas

Expresion en numero absoluto de la meta Total 2025

Variables Unidad de medida
Total 1T 2T 3T i g

A= Numero de acciones
realizadas para la Acciones - - - - -
implementacion de la guia.

B= Numero de acciones
programadas para la correcta
implementacion de la guia.
C= Porcentaje de acciones
realizadas para la
implementacion de la Guia Porcentaje 100 100 100 100 100
Consultiva de Desempefio
Municipal.

Acciones - - - - -

e
0
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Actividad 1 de 1 /Resumen

Narrativo

C2A3. Elaboracién de informes
de avance de los Programas
Presupuestarios.

Area responsable del Resumen
Narrativo:

Vinculacién con Linea de Accidn

del PMD 2024-2027

Linea
basey Meta
afno

Unidad de

X Frecuencia
medida

Indicador Férmula
Numero de informes
de avance de los
Programas
Presupuestarios

elaborados.

Informe Trimestral

Secretaria Técnica.

7.1.4.2 Generar mecanismos de seguimiento a los objetivos del Plan Municipal
de Desarrollo.

Distribucion de metas

Expresion en numero absoluto de la meta Total 2025
Variables Unidad de medida

Total 1T 2T 3T aT
A= Informe de avance de Informe 55 11 11 11 22
Programa Presupuestario.
B= Numero de informes de
avance de los Programas Informe 55 11 11 11 22
Presupuestarios elaborados.

)
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7.2.2 C3. Estrategia para una atencion municipal eficiente implementada

Componente 2 de 2 Unidad de Linea base y

) Indicador Formula X ~ Meta  Frecuencia
/Resumen Narrativo medida aino
. Porcentaje de avance en
10C3. Estrat: .
.,S e eg.lé para .upa la estrategia para una C=(A/B)X10 . 0% .
atencion municipal eficiente ., L. Porcentaje 100% Trimestral
atencién municipal 0 (2024)

implementada.

eficiente implementada.

Area responsable del

; Secretaria Técnica.
Resumen Narrativo:

7.1.4.1 Capacitar en materia de planeacidon estratégica, Metodologia del Marco Légico y
Objetivos de Desarrollo Sostenible al personal municipal.

7.1.4.2 Generar mecanismos de seguimiento a los objetivos del Plan Municipal de Desarrollo.
7.1.4.3 Coordinar los mecanismos y herramientas para la 6ptima operacién del Sistema
Estratégico de Gestién Municipal (SEGEM), para el desempefio de la administracion municipal.
7.1.4.5 Coordinar las acciones conducentes para documentar, implementar y mantener el
Sistema Integral de Gestion de Calidad.

7.1.4.6 Gestionar ante instancias externas el reconocimiento a las buenas practicas
implementadas por el municipio.

7.1.4.7 Promover la certificacion del municipio en estandares nacionales e internacionales de
gobiernos locales.

7.1.4.8 Colaborar con otras ciudades, 6rdenes de gobierno u otros organismos para estandarizar
politicas publicas y avanzar conjuntamente en el cumplimiento de los 17 Objetivos de Desarrollo
Sostenible.

7.1.4.9 Coordinar la participacion de la Administracion Publica de la Capital en proyectos
intermunicipales para fortalecer una vision metropolitana.

7.2.2.6 Implementar programas de capacitacion al personal del ayuntamiento en tres ejes
temdticos: institucional, profesionalizacidn y desarrollo humano, que contribuyan a mejorar la
prestacion de servicios municipales.

Vinculacion con Linea de
Accion del PMD 2024-2027

Distribucion de metas
Expresion en nimero absoluto de la meta Total 2025

Variables Unidad de medida
Total 1T 2T 3T a7

A= NUmero de actividades o »
que componen la estrategia | Actividad plara;ia.tenuon 10 10 10 10 10
para una atencién municipal municipal eficiente.
eficiente implementadas.

B= Numero de actividades Actividad para atencién

. . - 10 10 10 10 10
gue componen la estrategia municipal eficiente.
para una atencién municipal
eficiente programadas.
C= Porcentaje de avance en la
estrategia para una atencion Porcentaje 100% 100% 100% 100% 100%

municipal eficiente
implementada.
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8. Vinculacion de instrumentos de planeacion con el Plan
Municipal de Desarrollo 2024-2027

8.1 Elementos del Plan Municipal de Desarrollo 2024-2027

8.1.1 Objetivos del Plan Municipal de Desarrollo

Objetivo
Eje 7
Gobierno 7.1 Mejorar la eficiencia gubernamental, promoviendo la planeacién transparencia, rendicion
Eficiente y de cuentas y un enfoque orientado a resultados.
Ciudadano.
Ai < Tri
Indicador R I?:e:e Meta Meta Area act:;Tij::rig: te:iel
medida base 2025 2027 | Responsable .
base registro
7.1 Calificacion en
el informe del
avance alcanzado Secretaria
en la| Calificacion | 76.3% | 2024 78% | 80% 85% Técnica Mayo 2025
implementacion
del Diagndstico
PbR-SED.
7.2 Porcentaje de
percepcion de
fectividad  del Secretari
etectivida ® porcentaje |40.8% | 2024 | 45% | 50% | 55% ecretaria Marzo 2025
gobierno para Técnica
resolver
problematicas.
< +
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8.1.2 Lineas de accioén del Plan Municipal de Desarrollo para ejecutarse en
el Ejercicio Fiscal 2025
Se presentan las lineas de accidén agrupadas por objetivo y estrategia del PMD 2024-2027, que seran
trabajadas o iniciardan avances durante el ejercicio fiscal 2025. Aquellas lineas de accién que inicien
trabajos en afios posteriores se presentardn en la actualizacion del Programa Institucional
correspondiente.
Eje Objetivo
5.6 Promover el uso eficiente y responsable de los recursos de las empresas, para
Eje 5 Gobernanza Participativa.| contribuir al crecimiento econdmico y equilibrado que garantice un desarrollo
igualitario, incluyente y sostenible.
Estrategia Lineas de accion
5.6.1 |Impulsar que las
empresas y organizaciones
civiles participen
activamente en el alcance
de los Objetivos del | 5.6.1.9 Vincular a las emprendedoras y emprendedores con instituciones
Desarrollo Sostenible (ODS) | financieras mediante convenios o mecanismos de acceso a créditos.
de la Agenda 2030 de las
Naciones Unidas, a través de
sus  politicas, procesos,
programas y acciones.
- %"'
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Objetivo

Eje 7 Gobierno Eficiente y| 7.1  Mejorar la eficiencia gubernamental, promoviendo la planeacidn,
Ciudadano. transparencia, rendicidn de cuentas y un enfoque orientado a resultados.

Estrategia Lineas de accion

7.1.4.1 Capacitar en materia de planeacion estratégica, Metodologia del Marco
Légico y Objetivos de Desarrollo Sostenible al personal municipal.

7.1.4 Potenciar la planeacion
estratégica municipal, con
un enfoque de calidad que

responda eficazmente a los
problemas locales. 7.1.4.3 Coordinar los mecanismos y herramientas para la 6ptima operacién del

Sistema Estratégico de Gestion Municipal (SEGEM), para el desempefio de la
administracién municipal.

7.1.4.2 Generar mecanismos de seguimiento a los objetivos del Plan Municipal de
Desarrollo.

7.1.4.4 Coordinar laimplementacién de la Guia Consultiva de Desempefio Municipal,
a fin de integrar al municipio al estdndar nacional de gobiernos locales.

7.1.4.5 Coordinar las acciones conducentes para documentar, implementar y
mantener el Sistema Integral de Gestidn de Calidad.

7.1.4.6 Gestionar ante instancias externas el reconocimiento a las buenas practicas

7.1.4 Potenciar la planeacion implementadas por el municipio.

estratégica municipal, con
un enfoque de calidad que
responda eficazmente a los
problemas locales.

7.1.4.7 Promover la certificaciéon del municipio en estandares nacionales e
internacionales de gobiernos locales.

7.1.4.8 Colaborar con otras ciudades, 6rdenes de gobierno u otros organismos para
estandarizar politicas publicas y avanzar conjuntamente en el cumplimiento de los
17 Objetivos de Desarrollo Sostenible.

7.1.4.9 Coordinar la participacidon de la administracion publica de la Capital en
proyectos intermunicipales para fortalecer una visién metropolitana.

8.2 Vinculacion de los ejes del PMD 2024-2027 con el Programa
Presupuestario
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Programa
Presupuestario

Unidad Responsable

Eje 7. Gobierno Eficiente y Ciudadano
Contar con una administracién eficaz con un
control eficiente de los recursos publicos a
través del uso de tecnologias para otorgar
servicios oportunos y de calidad, asi como
estrategias de comunicacion e interaccién
ciudadana efectivas y precisas.

Buen Gobierno (10)

Secretaria Técnica

-

DX
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8.3 Vinculacion de Lineas de accion con Componentes y actividades

Resumen narrativo

Contribuir a que la
ciudadania no tenga
barreras al realizar
tramites y que aumente
su percepcion de
eficacia y confianza en

Linea de accion del Plan Municipal de Desarrollo

7.1.4.1 Capacitar en materia de planeacion estratégica, Metodologia del
Marco Légico y Objetivos de Desarrollo Sostenible al personal municipal.
7.1.4.2 Generar mecanismos de seguimiento a los objetivos del Plan
Municipal de Desarrollo.

7.1.4.3 Coordinar los mecanismos y herramientas para la O6ptima
operacién del Sistema Estratégico de Gestion Municipal (SEGEM), para el
desempefio de la administracion municipal.

7.1.4.4 Coordinar laimplementacién de la Guia Consultiva de Desempefio
Municipal, a fin de integrar al municipio al estandar nacional de gobiernos
locales.

7.1.4.5 Coordinar las acciones conducentes para documentar,

)

a la ciudadania
tramites, bienesy
servicios publicos de
calidad.

Fin el gobierno municipal | . . . .
§ . i implementar y mantener el Sistema Integral de Gestidn de Calidad.
mediante el . . . -
. 7.1.4.6 Gestionar ante instancias externas el reconocimiento a las buenas
fortalecimiento C L
e practicas implementadas por el municipio.
institucional y e s - . .
o 7.1.4.7 Promover la certificacidén del municipio en estandares nacionales
actualizacion y buen . . .
disefio de politicas e internacionales de gobiernos locales.
ubli:as 7.1.4.8 Colaborar con otras ciudades, ordenes de gobierno u otros
P ' organismos para estandarizar politicas publicas y avanzar conjuntamente
en el cumplimiento de los 17 Objetivos de Desarrollo Sostenible.
7.1.4.9 Coordinar la participacion de la Administraciéon Publica de la
Capital en proyectos intermunicipales para fortalecer una vision
metropolitana.
7.1.4.1 Capacitar en materia de planeacion estratégica, Metodologia del
Marco Légico y Objetivos de Desarrollo Sostenible al personal municipal.
7.1.4.2 Generar mecanismos de seguimiento a los objetivos del Plan
Municipal de Desarrollo.
7.1.4.3 Coordinar los mecanismos y herramientas para la oOptima
operacion del Sistema Estratégico de Gestidon Municipal (SEGEM), para el
El sobierno municioal desempefio de la administracion municipal.
& P 7.1.4.4 Coordinar laimplementacién de la Guia Consultiva de Desempefio
cuenta con una . ) . . B} . .
N Municipal, a fin de integrar al municipio al estdndar nacional de gobiernos
estructura institucional
fortalecida locales.
, . . y 7.1.4.5 Coordinar las acciones conducentes para documentar,
Propésito  [actualizada para ofrecer|

implementar y mantener el Sistema Integral de Gestidn de Calidad.
7.1.4.6 Gestionar ante instancias externas el reconocimiento a las buenas
practicas implementadas por el municipio.

7.1.4.7 Promover la certificacion del municipio en estandares nacionales
e internacionales de gobiernos locales.

7.1.4.8 Colaborar con otras ciudades, 6rdenes de gobierno u otros
organismos para estandarizar politicas publicas y avanzar conjuntamente
en el cumplimiento de los 17 Objetivos de Desarrollo Sostenible.

7.1.4.9 Coordinar la participacion de la Administracién Publica de la
Capital en proyectos intermunicipales para fortalecer una vision
metropolitana.

e
'



San Luis PotoSi GACETA

GOBIERND DE LA CAPITAL MUNICIPAL "

.:’.
Resumen narrativo Linea de accion del Plan Municipal de Desarrollo
7.1.4.1 Capacitar en materia de planeacion estratégica, Metodologia del
Marco Légico y Objetivos de Desarrollo Sostenible al personal municipal.
. 7.1.4.2 Generar mecanismos de seguimiento a los objetivos del Plan
C2. Estrategia de L
L Municipal de Desarrollo.
fortalecimiento de . . . L
mecanismos de 7.1.4.3 Coordinar los mecanismos y herramientas para la O6ptima
vigilancia operacion del Sistema Estratégico de Gestion Municipal (SEGEM), para el
Componente g. . Y desempefio de la administracion municipal.
cumplimiento de . . .
responsabilidades 7.1.4.8 Colaborar con otras ciudades, ordenes de gobierno u otros
P .. organismos para estandarizar politicas publicas y avanzar conjuntamente
municipales N L .
implementada en el cumplimiento de los 17 Objetivos de Desarrollo Sostenible.
P ' 7.1.4.9 Coordinar la participacion de la Administraciéon Publica de la
Capital en proyectos intermunicipales para fortalecer una vision
metropolitana.
7.1.4.1 Capacitar en materia de planeacion estratégica, Metodologia del
Marco Légico y Objetivos de Desarrollo Sostenible al personal municipal.
7.1.4.2 Generar mecanismos de seguimiento a los objetivos del Plan
C2A3. Elaboracion de | Municipal de Desarrollo.
L informes de avance de | 7.1.4.3 Coordinar los mecanismos y herramientas para la éptima
Actividad ., . . ., L
los Programas operacion del Sistema Estratégico de Gestion Municipal (SEGEM), para el
Presupuestarios. desempefio de la administracion municipal.
7.1.4.4 Coordinar laimplementacién de la Guia Consultiva de Desempefio
Municipal, a fin de integrar al municipio al estandar nacional de gobiernos
locales.
2)
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Componente

Resumen narrativo

10C3. Estrategia para
una atencion municipal
eficiente implementada.

Linea de accion del Plan Municipal de Desarrollo

7.1.4.1 Capacitar en materia de planeacién estratégica, Metodologia
del Marco Légico y Objetivos de Desarrollo Sostenible al personal
municipal.

7.1.4.2 Generar mecanismos de seguimiento a los objetivos del Plan
Municipal de Desarrollo.

7.1.4.3 Coordinar los mecanismos y herramientas para la éptima
operacién del Sistema Estratégico de Gestiéon Municipal (SEGEM),
para el desempefio de la administracién municipal.

7.1.4.4 Coordinar la implementacién de la Guia Consultiva de
Desempefio Municipal, a fin de integrar al municipio al estandar
nacional de gobiernos locales.

7.1.4.5 Coordinar las acciones conducentes para documentar,
implementar y mantener el Sistema Integral de Gestidn de Calidad.
7.1.4.6 Gestionar ante instancias externas el reconocimiento a las
buenas practicas implementadas por el municipio.

7.1.4.7 Promover la certificacion del municipio en estandares
nacionales e internacionales de gobiernos locales.

7.1.4.8 Colaborar con otras ciudades, 6rdenes de gobierno u otros
organismos para estandarizar politicas publicas y avanzar
conjuntamente en el cumplimiento de los 17 Objetivos de Desarrollo
Sostenible.

7.1.4.9 Coordinar la participacién de la Administracién Publica de la
Capital en proyectos intermunicipales para fortalecer una visidn
metropolitana.

-.,.
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8.4 Vinculacion de Lineas de accion con Procesos

Nombre del Proceso

Disefio de politicas publicas.

Linea de accion del Plan Municipal de Desarrollo 2024-2027

7.1.4.2 Generar mecanismos de seguimiento a los objetivos del Plan Municipal
de Desarrollo.

Integracion del Plan Municipal
de Desarrollo.

7.1.4.2 Generar mecanismos de seguimiento a los objetivos del Plan Municipal
de Desarrollo.

Asesoria para la elaboracion,
implementacién y control de
planes, estrategias, objetivos,
programas y proyectos.

7.1.4.1 Capacitar en materia de planeacidn estratégica, Metodologia del Marco
Légico y Objetivos de Desarrollo Sostenible al personal municipal.

Coordinacién de asesores y
consultores.

7.1.4.1 Capacitar en materia de planeacioén estratégica, Metodologia del Marco
Légico y Objetivos de Desarrollo Sostenible al personal municipal.

Impulso al desarrollo integral.

7.1.4.7 Promover la certificacion del municipio en estdndares nacionales e
internacionales de gobiernos locales.

Procedimiento para acuerdos.

7.1.4.3 Coordinar los mecanismos y herramientas para la ptima operacién del
Sistema Estratégico de Gestidn Municipal (SEGEM), para el desempefio de la
administracién municipal.

Coordinacién de reuniones y
seguimiento de acuerdos.

7.1.4.2 Generar mecanismos de seguimiento a los objetivos del Plan Municipal
de Desarrollo.

Formulacién de lineamientos,
metodologias y mecanismos
para la elaboracién, ejecucion y
evaluacién.

7.1.4.1 Capacitar en materia de planeacidén estratégica, Metodologia del Marco
Légico y Objetivos de Desarrollo Sostenible al personal municipal.

Desarrollo de estrategias.

7.1.4.3 Coordinar los mecanismos y herramientas para la 6ptima operacién del
Sistema Estratégico de Gestidn Municipal (SEGEM), para el desempefio de la
administracién municipal.

Mecanismos de seguimiento y
evaluacién.

7.1.4.5 Coordinar las acciones conducentes para documentar, implementar y
mantener el Sistema Integral de Gestidn de Calidad.

Implementacion y operacidn
del Sistema Estratégico de
Gestién Municipal.

7.1.4.1 Capacitar en materia de planeacidn estratégica, Metodologia del Marco
Légico y Objetivos de Desarrollo Sostenible al personal municipal.

Divulgacion de planes,
programas y actividades.

7.1.4.1 Capacitar en materia de planeacidn estratégica, Metodologia del Marco
Légico y Objetivos de Desarrollo Sostenible al personal municipal.

Coordinacién de la elaboracion
de los informes de gobierno.

7.1.4.1 Capacitar en materia de planeacién estratégica, Metodologia del Marco
Légico y Objetivos de Desarrollo Sostenible al personal municipal.

)
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Nombre del Proceso

Linea de accion del Plan Municipal de Desarrollo 2024-2027

Promocion y gestion de | 7.1.4.1 Capacitar en materia de planeacion estratégica, Metodologia del Marco
investigacion. Légico y Objetivos de Desarrollo Sostenible al personal municipal.

., 7.1.4.3 Coordinar los mecanismos y herramientas para la 6ptima operacién del
Gestion de acceso a los | _. (- -, - o
reCUrSOS Sistema Estratégico de Gestién Municipal (SEGEM), para el desempefio de la

administracién municipal.

Formulacién de proyectos de
investigacion cientifica y
tecnoldgica.

7.1.4.4 Coordinar la implementacién de la Guia Consultiva de Desempefio
Municipal, a fin de integrar al municipio al estandar nacional de gobiernos
locales.

Representacion.

7.1.4.1 Capacitar en materia de planeacioén estratégica, Metodologia del Marco
Légico y Objetivos de Desarrollo Sostenible al personal municipal.

Atencion de convenios de

colaboracion.

7.1.4.4 Coordinar la implementaciéon de la Guia Consultiva de Desempefio
Municipal, a fin de integrar al municipio al estandar nacional de gobiernos
locales.

Fortalecimiento institucional.

7.1.4.3 Coordinar los mecanismos y herramientas para la 6ptima operacién del
Sistema Estratégico de Gestién Municipal (SEGEM), para el desempefio de la
administracién municipal.

7.1.4.3 Coordinar los mecanismos y herramientas para la 6ptima operacién del

Coordinaciéon de royectos | . L . ., .. o
- proy Sistema Estratégico de Gestidn Municipal (SEGEM), para el desempefio de la
estratégicos. . ) -
administracién municipal.
Reforma a los reglamentos | 7.1.4.5 Coordinar las acciones conducentes para documentar, implementar y
municipales. mantener el Sistema Integral de Gestidn de Calidad.

Formulacién de disposiciones
administrativas.

7.1.4.5 Coordinar las acciones conducentes para documentar, implementar y
mantener el Sistema Integral de Gestidn de Calidad.

Integracion del Plan Municipal
de Desarrollo.

7.1.4.2 Generar mecanismos de seguimiento a los objetivos del Plan Municipal
de Desarrollo.

Mecanismos orientados a las
politicas publicas.

7.1.4.2 Generar mecanismos de seguimiento a los objetivos del Plan Municipal
de Desarrollo.

Capacitaciones.

7.1.4.1 Capacitar en materia de planeacidn estratégica, Metodologia del Marco
Légico y Objetivos de Desarrollo Sostenible al personal municipal.

Mecanismos de seguimiento y
evaluacién.

7.1.4.3 Coordinar los mecanismos y herramientas para la 6ptima operacién del
Sistema Estratégico de Gestién Municipal (SEGEM), para el desempefio de la
administracién municipal.

Integracion de programas vy
proyectos.

7.1.4.3 Coordinar los mecanismos y herramientas para la 6ptima operacién del
Sistema Estratégico de Gestién Municipal (SEGEM), para el desempefio de la
administracién municipal.

-.,.
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Nombre del Proceso

Formular, mejorar y actualizar

las disposiciones
administrativas de caracter
general.

Linea de accion del Plan Municipal de Desarrollo 2024-2027

7.1.4.5 Coordinar las acciones conducentes para documentar, implementar y
mantener el Sistema Integral de Gestidn de Calidad.

Ejercicio de atribuciones.

7.1.4.2 Generar mecanismos de seguimiento a los objetivos del Plan Municipal
de Desarrollo.

Coordinacién de sesiones de
gabinete.

7.1.4.2 Generar mecanismos de seguimiento a los objetivos del Plan Municipal
de Desarrollo.

Documentacion,

implementacion y
mantenimiento del Sistema
Integral de Gestion de Calidad.

7.1.4.5 Coordinar las acciones conducentes para documentar, implementar y
mantener el Sistema Integral de Gestidn de Calidad.

Divulgacidn de planes,
programas y actividades.

7.1.4.2 Generar mecanismos de seguimiento a los objetivos del Plan Municipal
de Desarrollo.

Enlace instituciones

publicas.

con

7.1.4.1 Capacitar en materia de planeacién estratégica, Metodologia del Marco
Légico y Objetivos de Desarrollo Sostenible al personal municipal.

Procesos de Certificacién.

7.1.4.8 Colaborar con otras ciudades, érdenes de gobierno u otros organismos
para estandarizar politicas publicas y avanzar conjuntamente en el
cumplimiento de los 17 Objetivos de Desarrollo Sostenible.

Operacion del Sistema
Estratégico de Gestidon
Municipal.

7.1.4.3 Coordinar los mecanismos y herramientas para la 6ptima operacién del
Sistema Estratégico de Gestién Municipal (SEGEM), para el desempefio de la
administracién municipal.

Implementacion de la Guia

Consultiva.

7.1.4.4 Coordinar la implementacion de la Guia Consultiva de Desempefio
Municipal, a fin de integrar al municipio al estandar nacional de gobiernos
locales.

Coordinacién de informacién
para los informes de gobierno.

7.1.4.2 Generar mecanismos de seguimiento a los objetivos del Plan Municipal
de Desarrollo.

Cumplimiento de las MIR, GPR,
SEDy PBR.

7.1.4.1 Capacitar en materia de planeacién estratégica, Metodologia del Marco
Légico y Objetivos de Desarrollo Sostenible al personal municipal.

Formulacién y actualizacion de
disposiciones administrativas.

7.1.4.5 Coordinar las acciones conducentes para documentar, implementar y
mantener el Sistema Integral de Gestidn de Calidad.

-.,.
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8.5 Vinculacion de Lineas de acciéon con Programas y Proyectos
Estratégicos.

Nombre de
Programa o Descripcién Linea de Accién del
Proyecto P PMD 2024-2027

Estratégico

Nimero Direccion

Consecut Responsabl
ivo e

Se impulsara la participacion de los
diferentes agentes sociales de la ciudad

L, 7.1.4.7 Promover la
para la construccion del plan de

. certificacidon del
desarrollo de los sectores creativos de la S .
. . |municipio en estandares
ciudad, tomando como campo creativo .
L . ... . _|nacionales e
principal, a la literatura. Esta iniciativa|. .
internacionales de

. , |brindard visibilidad a las personas
, San Luis Potosi ]
Secretaria . . emprendedoras y empresas dedicadas a
1 . Ciudad Creativa . .
Técnica . la reinterpretacion de la cultura local,
de la Literatura . .
como lo son mdusicos, chefs, gaming,
disefiadores industriales y graficos,
arquitectos, programadores, cineastas y
escritores que generan productos y
servicios innovadores y de alto valor
agregado, con el objetivo de impulsar su
desarrollo y consolidacion.
Impulso al emprendimiento a través de
capacitaciones dirigidas a formadores y
personas con interés de emprender,
enfocadas en proporcionar herramientas
practicas para convertir ideas de negocio|5.6.1.9 Vincular a las

gobiernos locales.

7.1.49 Coordinar la
participacion de la
Administracion Publica de
la Capital en proyectos
intermunicipales para
fortalecer una visidn
metropolitana.

en proyectos exitosos. También se llevan|emprendedoras y

a cabo talleres, exposiciones, concursos y|emprendedores con

5 Secretaria Futuros eventos que visibilizan iniciativas|instituciones financieras
Técnica Emprendedores |emprendedoras, incentivando la|mediante convenios o

participacion activa de la comunidad.|mecanismos de acceso a
Para fortalecer los negocios, se facilita el |créditos.

acceso a espacios fisicos y plataformas
virtuales que conectan a las personas
emprendedoras con oportunidades de
promocidn, comercializacion y
crecimiento.
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9. Seguimiento

El seguimiento al cumplimiento de los indicadores se realizara por medio del Informe Trimestral de
Programa Presupuestario, un informe anual del Programa Presupuestario y el Informe de Ejecucién del
Plan Municipal de Desarrollo.

Los reportes trimestrales seran remitidos en los primeros 15 dias naturales del mes siguiente al
trimestre vencido, a la Secretaria Técnica, en los medios electrdnicos y/o fisicos especificados.

El Informe anual del Programa Presupuestario se realiza por cada ejercicio fiscal, por cada uno de ellos.

El Informe de Ejecucidn del Plan Municipal de Desarrollo se realiza respecto al periodo constitucional
de gobierno y se conforma a partir de los avances reportados.
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10. Bibliografia y/o Anexos

- Manual General de Organizacién del H. Ayuntamiento de San Luis Potosi, publicado en el
periddico oficial del gobierno del estado el 5 de marzo de 2025.
Gaceta 61, marzo de 2025, pagina oficial del H. Ayuntamiento de San Luis Potosi.

- Plan Municipal de Desarrollo 2024 - 2027 del H. Ayuntamiento de San Luis Potosi, publicado en
el periddico oficial del gobierno del estado de San Luis Potosi el 14 de febrero de 2025.

- Guia para elaboracion de Programa Institucional de las dependencias o entidades del Municipio
de San Luis Potosi 2024-2027, marzo 2025.

TRANSITORIOS

PRIMERO. Publiquese este instrumento en la Gaceta Municipal; y dese a conocer en el Periédico Oficial
del Estado “Plan de San Luis”.

SEGUNDO. Este Programa surtird efectos a partir de su publicacidén en la Gaceta Municipal.

TERCERO. Este Programa estard vigente a partir de su publicacién en la Gaceta Municipal y hasta el 31
de diciembre de 2025.

C.P. Maria Fernanda Lépez Hermosillo
Secretaria Técnica
H. Ayuntamiento de San Luis Potosi, S.L.P.




